
 

 
Política de Privacidade 

 
 
Aviso de Privacidade – PROMOÇÃO BIG PRÊMIOS CASA NOVA 
 
 
1.Introdução  
 
Esta Política de Privacidade tem como objetivo informar como a RECORD 
ENTRETENIMENTO coleta, utiliza, armazena e protege os dados pessoais dos 
participantes da Promoção BIG PRÊMIOS CASA NOVA.  
 
Aplicam-se a este documento, no que cabível, as condições previstas nos Termos 
de Uso e Regulamento, disponível em https://bigpremioscasanova.com/ , bem 
como os termos aqui definidos. 
 
Ao se inscrever na Promoção, você consente com a coleta e o uso de seus dados 
conforme descrito nesta Política.  
 
 
2. Coleta de Dados Pessoais  
 
Durante o processo de cadastro para participação na Promoção, coletamos as 
seguintes informações pessoais:  
 
- Nome completo;  
- Endereço de e-mail;  
- Número de telefone;  
- Endereço; 
- Já é inscrito no canal Link Podcast 
- Dados relacionados à sua participação (como a data e hora do cadastro). 
- Número da Série 
- Número da Sorte recebido 
 

https://bigpremioscasanova.com/


 
 
3. Finalidades do Tratamento de Dados  
 
Os dados pessoais coletados serão utilizados para as seguintes finalidades:  
 
- Gestão da Promoção: Gerenciar sua participação nas promoções e campanhas, 
bem como realizar o contato com os ganhadores e verificação de elegibilidade;  
 
- Envio de informações sobre produtos e serviços: Enviar comunicações sobre 
produtos, serviços, eventos, promoções e ofertas da RECORD ENTRETENIMENTO e 
empresas do GRUPO;  
 
- Marketing: Utilizar seu e-mail e/ou telefone para o envio de campanhas de 
marketing, newsletters, promoções e novidades. 
 
- Cumprimento de obrigações legais ou regulatórias: Utilizar para o atendimento 
das nossas obrigações dispostas em lei e/ou regulações de órgãos governamentais 
e de ordens ou requisições de autoridades fiscais, Poder Judiciário e/ou outra 
autoridade competente, como, por exemplo, a emissão de Nota Fiscal. 
 
 
4. Compartilhamento de Dados  
 
Podemos compartilhar suas informações pessoais, inclusive fora do país, com: 
 
- A empresa que presta serviços de desenvolvimento e suporte deste Site, para o 
fim específico de administrá-lo e manter sua qualidade e segurança; 
 
- Consultores externos da RECORD ENTRETENIMENTO e outros prestadores de 
serviços terceiros que prestem serviços à RECORD ENTRETENIMENTO, tais como 
serviços de tecnologia da informação, serviços de hospedagem de dados, serviços 
de entrega de e-mails e auxílio para a apuração dos sorteios e promoções; 
 
- A uma parte adquirente, a prestadores de serviços ou terceiros relacionados à 
consideração, negociação ou conclusão de uma transação na qual somos 



 
adquiridos ou fundidos com outra empresa, ou vendemos, liquidamos ou 
transferimos a totalidade ou parte de nossos ativos; 
 
- Autoridades governamentais, agências reguladoras ou outras autoridades 
públicas pelas quais temos responsabilidade, como por exemplo a SPA/MF (órgão 
público responsável pela autorização, regulação e fiscalização das promoções 
comerciais, em atenção à legislação que rege o tema). 
 
- Empresas do GRUPO da RECORD ENTRETENIMENTO com o propósito de 
formação de cadastro e divulgação da própria Campanha e Promoção, bem como 
para o recebimento de comunicações atinentes a ações de “marketing”, 
lançamentos de produtos, benefícios, treinamentos e assistência técnica, sendo 
que os referidos dados não serão comercializados ou cedidos a terceiros, ainda que 
a título gratuito. 
 
O compartilhamento servirá para os propósitos estabelecidos nesta Política, 
incluindo a contratação de prestadores de serviços terceirizados ou 
subcontratados, que podem atuar como agentes de tratamento de suas 
informações pessoais, inclusive para fins de processar, hospedar e armazenar 
dados, para execução do contrato da maneira mais eficiente, ou para cumprir com 
obrigações legais específicas às quais estamos sujeitos. 
 
Neste processo, adotamos medidas apropriadas para garantir a segurança das 
informações pessoais e evitar a sua alteração, perda, tratamento ou acesso não 
autorizado. Cláusulas contratuais específicas e outros mecanismos de 
transferência legalmente aceitáveis estão adequados e implementados em nossos 
procedimentos para proteção das informações. Entre em contato conosco caso 
queira mais informações a respeito das salvaguardas adotadas pela RECORD 
ENTRETENIMENTO. 
 
Informações pessoais individuais não serão comercializadas ou fornecidas a 
terceiros, salvo em estrito cumprimento de ordens judiciais, procedimentos 
jurídicos similares ou na forma descrita nesta Política para compartilhamento com 
terceiros. 
 
 



 
 
5. Armazenamento e Segurança dos Dados  
 
Ao término da promoção, os dados pessoais de todos os participantes serão 
mantidos no banco de dados da RECORD ENTRETENIMENTO pelo prazo de até 05 
(cinco) anos ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizações 
de manutenção dos dados previstas no Regulamento, considerando o fato que 
ocorrer primeiro, sem prejuízo do disposto no item abaixo. 
 
A RECORD ENTRETENIMENTO, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em 
eventual processo administrativo e/ou judicial, manterá, obrigatoriamente, em sua 
base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo 
de 5 (cinco) anos, contados do termino da promoção; e (ii) dos demais participantes 
inclusive daqueles que cancelaram a autorização para participar desta promoção: 
até o recebimento, pela RECORD ENTRETENIMENTO, do oficio de homologação da 
prestação de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os 
prazos ora estipulados, os dados poderão ser deletados. 
 
Os dados pessoais serão armazenados em servidores seguros e serão mantidos 
pelo tempo necessário para o cumprimento das finalidades descritas nesta Política 
ou conforme exigido pela legislação aplicável. Utilizamos medidas de segurança 
técnicas e organizacionais para proteger seus dados contra acesso não autorizado, 
alteração, divulgação ou destruição.  
 
6. Direitos dos Titulares de Dados  
 
Você tem o direito de obter da RECORD ENTRETENIMENTO, em relação aos dados 
tratados, a qualquer momento e mediante requisição: 
 
- Direito de confirmação e acesso: obter detalhes das informações pessoais 
utilizadas por nós. 
 
- Direito de correção: corrigir, complementar ou atualizar seus dados. 
 



 
- Direito de anonimização, bloqueio ou eliminação: solicitar que seus dados sejam 
restringidos ou eliminados, nos casos em que esta solicitação não restrinja nossos 
direitos de manter os dados conforme a legislação assim o permita. 
 
- Direito de portabilidade: solicitar a transferência de suas informações pessoais. 
 
- Direito de informação sobre o compartilhamento: solicitar informações sobre as 
entidades com as quais nós compartilhamos os seus dados. 
 
- Direito de revogar o seu consentimento: gerenciar suas preferências de marketing 
através dos links de cancelamento de assinatura nos comunicados que vier a 
receber de nós, bem como cancelar qualquer consentimento dado a nós para 
lidarmos com suas informações pessoais. 
 
Saiba que nem todos os direitos acima podem se aplicar a todos os casos. Você 
pode efetuar qualquer solicitação que deseje através do nosso canal de contato 
indicado ao final desta Política. 
 
 
7. Cookies e Tecnologias Semelhantes 
 
A RECORD ENTRETENIMENTO utiliza cookies e outras tecnologias de rastreamento 
semelhantes em seu Site com a finalidade de coletar informações sobre suas 
atividades on-line para melhorar a facilidade de utilização do Site e otimizar a sua 
experiência de navegação. 
 
Cookies são pequenos arquivos de texto colocados em um computador ou 
dispositivo para identificar o usuário e coletar informações, as quais variam 
dependendo da função e da finalidade dos cookies utilizados.  
 
Veja a seguir quais categorias de cookies são utilizadas, de acordo com a sua 
função: 
 
 
 



 
Tipos de 
Cookies 

Funções dos Cookies 

Necessários 
Esses cookies são essenciais para que o Site carregue 
corretamente e permita que você navegue e faça uso de todas 
as funcionalidades disponíveis, normalmente. 

Análise e 
desempenho 

Esses cookies são usados para ajudar a coletar informações 
sobre o tráfego dos usuários no Site, entendendo o 
comportamento e origem dos visitantes. Coletam informações 
como os navegadores de Internet utilizados, o número de 
visitas, a duração média da visita, entre outras. 

Publicidade 

Estes cookies são utilizados para fornecer conteúdo relevante 
e de interesse dos usuários, uma vez que rastreiam seus 
hábitos de navegação. Podem ser utilizados para apresentar 
publicidade direcionada com base nos interesses dos usuários 
e também permitem a medição da eficácia de campanhas 
publicitárias. 

 
Você pode gerenciar os cookies do Site (exceto os cookies necessários) alterando 
as configurações de seu navegador, para aceitar, rejeitar ou desabilitar os cookies. 
No entanto, algumas funções e recursos do Site podem não funcionar 
corretamente por conta desta alteração, prejudicando a sua experiência de 
navegação no Site. 
 
 
8. Consentimento  
 
Ao utilizar nosso site e participar de nossas promoções ou campanhas, você 
expressamente consente com a coleta, uso e compartilhamento de suas 
informações conforme descrito nesta Política de Privacidade. Você pode retirar seu 
consentimento a qualquer momento, o que pode afetar sua capacidade de 
continuar participando de certas promoções ou campanhas. Para retirar seu 
consentimento ou modificar suas preferências de privacidade, entre em contato 
conosco através do e-mail privacidade@erecord.com.br . 
 
 
 

mailto:privacidade@erecord.com.br


 
9. Alterações na Política de Privacidade 
 
Reservamo-nos o direito de modificar esta Política de Privacidade a qualquer 
momento. Recomenda-se que você reveja esta Política periodicamente para estar 
ciente de quaisquer atualizações.  
 
 
10. Contato  
 
Para acessar, obter uma cópia, corrigir, atualizar e/ou completar os seus Dados 
Pessoais, bem como exercer quaisquer outros direitos, você deve enviar um e-mail 
para o(a) nosso(a) Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais: 
 
Grand Thornton 
Alline Benfatti 
privacidade@erecord.com.br  
 
Se você tiver qualquer dúvida sobre esta Política de Privacidade ou sobre o 
tratamento dos seus dados pessoais, entre em contato conosco pelo e-mail: 
privacidade@erecord.com.br .  
 
 
11. Legislação Aplicável  
 
Esta Política de Privacidade é regida e interpretada de acordo com as leis da 
República Federativa do Brasil, em especial a Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (Lei n.º 13.709/2018).  
 
 
Data de publicação: 18/09/2024 
Última atualização: 18/09/2024 
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